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LA DIRECTORA DEL INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA URBANA DEL
MUNICIPIO DE BUCARAMANGA “INVISBU”

En uso de sus facultades legales, especialmente las conferidas por el Acuerdo 048/95, el Decreto 0254
de 2001, y

CONSIDERANDO

1. Que la Ley 87 de 1993 define Control Interno como el sistema integrado por esquemas de
organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una entidad, con el fin de procurar que
todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracion de la informacion y
los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro
de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.

2. Que el ejercicio del Control Interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad,
eficiencia, economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, debera concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

3. Que las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces con el fin de realizar su labor de
auditoria interna, que se constituye como un instrumento de evaluacion y seguimiento a la
gestion pablica deben contar con herramientas suficientes que permitan fortalecer el ejercicio de
la misma. En la actualidad, las Oficinas de Control Interno no cuentan con herramientas que
permitan fortalecer el ejercicio de auditoria, convirtiéndose en una necesidad.

4. Que la Oficina de Control Interno del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
del Municipio de Bucaramanga, como lider de las auditorias internas, considera necesario
instituir una guia que permita establecer una técnica para determinar el criterio de la muestra de
Auditoria al Proceso de Gestion Contractual.

5. Que la estructura y metodologia de esta guia esté4 basada principalmente en las normas
internacionales para el ejercicio profesional de auditoria interna y en la Guia de Auditoria para
Entidades Publicas emitida por el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION
PUBLICA -DAFP. Las herramientas incluidas dentro de la misma, brindaran elementos
necesarios y efectivos, para una evaluacion y seguimiento de forma estandarizada. Asi mismo,
esta guia incluye aspectos relevantes frente a la aplicacion de diferentes politicas publicas, las
cuales aportan elementos para tener una vision estratégica dentro de las entidades.

En Merito de lo Expuesto
RESUELVE:
ARTICULO PRIMERO: ADOPTESE la Guia para determinar la Técnica de Muestreo en Auditorias a la
Gestion Contractual del instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramang?/
I

“INVISBU’, la cual sera la siguiente:
INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL

i
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Y REFORMA URBANA DEL MUNICIPIO DE BUCARAMANGA

CONTROL INTERNO

GUIA PARA DETERMINAR LA TECNICA DE MUESTREO
EN AUDITORIAS A LA GESTION CONTRACTUAL

G.02.PO.CI - Version 1.0
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La Ley 87 de 1993 define Control Interno como el sistema integrado por esquemas de organizacion y el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y evaluacion adoptados por una
entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la
informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccién y en atencion a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del Control Interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia, celeridad,
imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En consecuencia, deber concebirse y organizarse de tal
manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en
particular de las asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

En este sentido, las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces con el fin de realizar su labor de auditoria
interna, que se constituye como un instrumento de evaluacion y seguimiento a la gestién publica deben contar con
herramientas suficientes que permitan fortalecer el ejercicio de la misma. En la actualidad, las Oficinas de Control Interno
no cuentan con herramientas que permitan fortalecer el ejercicio de auditoria, convirtiéndose en una necesidad.
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Por esta razon la Oficina de Control Interno del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de
Bucaramanga, como lider de las auditorias internas, considera necesario instituir una guia que permita establecer una
técnica para determinar el criterio de la muestra de Auditoria al Proceso de Gestion Contractual.

La estructura y metodologia de esta guia esté basada principalmente en las normas internacionales para el ejercicio
profesional de auditoria interna y en la Guia de Auditoria para Entidades Publicas emitida por el DEPARTAMENTO
ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA —DAFP. Las herramientas incluidas dentro de la misma, brindaran
elementos necesarios y efectivos, para una evaluacion y seguimiento de forma estandarizada. Asi mismo, esta guia
incluye aspectos relevantes frente a la aplicacion de diferentes politicas piblicas, las cuales aportan elementos para
tener una vision estratégica dentro de las entidades.

1. GENERALIDADES

1.1. Marco Normativo:

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el gjercicio del control interno en las entidades y organismos del
Estado y se dictan otras disposiciones.

Ley 489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacion y funcionamiento de las entidades del orden
nacional.

Decreto 943 de 2014: Por el cual se actualiza la estructura del modelo MECI y se establece la metodologia con los
estandares requeridos en el modelo MECI 1000:204.

1.2. Objetivo: Definir el criterio para establecer la muestra en las Auditorias practicadas al proceso de Gestion
Contratacion, del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de Bucaramanga — INVISBU.

1.3. Alcance: La presente Guia se aplica a las Auditorias practicadas al Proceso de Gestion Contractual del
Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de Bucaramanga — INVISBU.

1.4. Términos y Definiciones:

Aleatoriedad. Igualdad de oportunidad de ser seleccionado un item sin tener en cuenta factores subjetivos.

Extrapolacion: Aplicacién de un criterio conocido a otros casos similares para extraer conclusiones o hipétesis.

Muestreo: Técnica de aplicar procedimientos de auditoria a menos del 100% de los items de una cuenta o transaccion,

de tal manera que todas las unidades tengan igual oportunidad de ser seleccionadas.

Muestreo aleatorio simple.- Procedimiento que consiste en la seleccion de la muestra mediante tablas de numeros
aleatorios o bien mediante generacién de éstos por medio de un programa informético especifico (hoja de célculo o
aplicacion concreta).

Muestreo aleatorio estratificado.- La estratificacion consiste en dividir el universo, agrupandolos por caracteristicas
més 0 menos uniformes.

Muestreo de Auditoria: Es la aplicacion de un procedimiento de auditoria a menos del 100% de los elementos de una
poblacién con el objetivo de sacar conclusiones acerca de toda la poblacion’.

Muestreo Estadistico: Muestreo basado en la teoria de la distribucion normal, requiere de férmulas para su calculo.
Muestreo No Estadistico / Muestreo indiscriminado: El Auditor selecciona la muestra sin emplear una técnica
estructurada.

Universo o poblacién: Es sobre aquello que se quiere obtener conclusiones bien sea mediante el analisis de su
totalidad o de una parte significativa

Muestreo sistematico.- La base de este procedimiento es la determinacion de un intervalo de muestreo y un punto d?/
partida aleatorio #
2. DESARROLLO

2.1. Conceptualizacion:

— Calle 35 # 15-32 Edificio Colseguros Piso 3y &
'f’i': ' Légica Etica & Estética Conmutador; 6700505, Fax: 6701008 E-mail: Direccion@invisbu.gov.co

N AE ok www.invisbu.gov.co ALCALDIA DE
A1 Gobiemo de los Ciudodanos gov e




Cédigo TRD:
INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL Y REFORMA | 1100.48

URBANA F19.PO.DE
nﬁi INVISBU DEL MUNf:IPlo_DE4 BU‘CARAMANGA ‘ P
i RESOLUCION No. g &2 018  [Fecha: 050916

“Por la cual se adopta la Guia para determinar la Técnica de Pagina: 4 de 1
Muestreo en Auditorias a la Gestion Contractual”

El concepto de Control Interno definido de manera global como un proceso efectuado por la Alta Direccién y demés
funcionarios de una organizacién, cuyo disefio proporciona una seguridad razonable sobre la consecucion de los
objetivos de una entidad, plantea de manera concisa |a importancia de la participacién de todos los funcionarios en todos
los niveles dentro de las organizaciones como elemento fundamental para la eficacia del sistema.

La Constitucion de 1991 se constituye como el punto de partida para la normatividad relacionada con el tema del control
interno; asf, en primera instancia, el articulo 209 establece que “La funcion administrativa est4 al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracién de funciones’. Estos
principios rigen la funcién administrativa, entendida como el desarrollo de las actividades propias de cada Entidad
publica; en este sentido, el control interno es el garante de la efectividad en la aplicacién de dichos principios.

La Ley 87 de 1993, en desarrollo de los articulos 267 y 269 de la Constitucion Politica, establece en su articulo 1:
DEFINICION DEL CONTROL INTERNO. Se entiende por control interno el sistema integrado por el esquema de
organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacion y
evaluacion adoptados por una Entidad, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y actuaciones, asi
como la administracion de la informacion y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y
legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencion a las metas u objetivos previstos.
Respecto a los mecanismos de verificacion y evaluacion, se materializa a través de la auditoria interna. De esta manera,
se puede afirmar que las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces, en las entidades, se constituyen en un
elemento clave para el seguimiento y evaluacién de los controles establecidos por la entidad, entregando, de manera
razonable informacién acerca del funcionamiento de todo el sistema, permitiendo con ello a la Alta Direccién la toma de
decisiones en procura de la mejora y cumplimiento objetivos institucionales.

En este sentido, el desarrollo de la auditoria interna, requiere de un gjercicio profesional independiente y de herramientas
adecuadas y orientadas a las tendencias internacionales que apoyen la gestion que debe cumplir el auditor interno. En la
actualidad, las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces no cuentan con herramientas que permitan fortalecer
el ejercicio de auditoria, convirtiéndose en una necesidad. Por esta razén el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica -DAFP como lider la politica de control interno, considerd necesario entregar una guia que le permita a las
oficinas de control interno de las entidades del Estado realizar su labor de auditoria interna, buscando que se constituya
en una herramienta de evaluacion y seguimiento a la gestion pablica, fundamentada en la cultura del control, autocontrol
y el compromiso de la Alta Direccion.

2.2. Metodologia Para el Proceso de Auditoria.

La metodologia utilizada para su estructuracion esta basada principalmente en las normas internacionales para el
ejercicio profesional de auditoria interna. Las herramientas incluidas dentro de la misma, brindan elementos necesarios
para una evaluacion y seguimiento de forma estandarizada, en los diferentes tipos de entidades segiin su naturaleza,
funciones, estructura y procesos. Asi mismo, esté guia incluye aspectos relevantes frente a la aplicacion de diferentes
politicas publicas, las cuales aportan elementos para tener una vision estratégica dentro de las entidades.

En esta guia el Departamento Administrativo de la Funcion Publica, establece en su capitulo Il - METODOLOGIA PARA
LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA:

COMUNICACION SEGUIMIENTO AL
PLANEACION DE EJECUCION DE DE RESULTADOS CUMPLIMIENTO

LA AUDITORIA LA AUDITORIA DELA DE PLANES DE

PROGRAMACION
GENERAL DE

AUDITORIA AUDITORIA MEJORAMIENTO

El proceso de Auditoria Interna adelantado por las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces en la Entidades
del Estado debe estar enfocado hacia “‘una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta, concebida
para agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad; que ayuda a cumplir sus objetivos aportando un enfoque
sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.
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Las fases definidas para el proceso de auditoria son:

EJECUCION DE LA
FLANEACION BE QIReunion de inicio
LA AUDITORIA:

QDeterminacion de

U Objetivos de Ly it ol
la Auditoria. Auditoria
UAlcancede la
Auditoria.
(JProcedimiento
de Auditoria.
UTiempo de

pruebas de Uinforme definitivo
Auditoria

arrollar
ejecucion. C rvaciones

nunicaciones

UAsignacion de

preliminares del
recursos. trabajode Auditoria
UJReunion de cierre

En la fase de ejecucion de la auditoria por procesos se desarrolla el plan de auditoria previamente aprobado, se ejecutan
las actividades definidas para obtener y analizar toda la informacién del proceso que se audita y se busca contar con
evidencia suficiente, competente y relevante para emitir conclusiones.

Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna establecen que los auditores internos al
ejecutar el trabajo, deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

= |dentificar, analizar, evaluar y documentar suficiente informacion de manera tal que les permita cumplir con los
objetivos del trabajo.

=  Basar sus conclusiones y los resultados del trabajo en analisis y evaluaciones adecuados.

Se debe obtener la informacion y documentacion necesarias para iniciar la auditoria en campo. Los registros fisicos y
electrénicos que soportan el proceso seran una de las fuentes desde donde se obtienen datos, los cuales deben
relacionarse claramente en los papeles de trabajo.

La obtencién, analisis, interpretacion y documentacion de la informacion debe ser supervisada para proporcionar una
seguridad razonable de que se alcancen los objetivos del trabajo y se mantenga la objetividad del auditor interno. Por lo
tanto, la solicitud de informacion se debe realizar teniendo en cuentas los objetivos y alcance de la auditoria y las
actividades contempladas en el plan de auditoria.

2.3. Método para determinar la Muestra de Auditoria

Cuando no es posible realizar una verificacion total de las transacciones o hechos ocurridos en un proceso, se
selecciona una muestra la cual debe ser representativa de acuerdo con la complejidad del proceso. “El muestreo de
auditoria es la aplicacion de un procedimiento de auditoria a menos del 100% de los elementos de una poblacién con el
objetivo de sacar conclusiones acerca de toda la poblacion”.

2.3.1. Disefio de la Muestra.
Para disefiar la estructura y tamafio de la muestra se deben considerar los siguientes aspectos:

> Objetivos de la auditoria: Estos determinaran los procedimientos de auditoria que méas probablemente alcanzaran
dichos objetivos, para que el muestreo de auditoria sea apropiado debe tenerse en cuenta la naturaleza de la
evidencia buscada y las posibles condiciones de error.

> Naturaleza de la poblacion: Al tratarse del conjunto de datos total de donde se desea obtener la muestra, ez /
necesario que el auditor revise su idoneidad para el objetivo que se propone.

"
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> Métodos de muestreo: Los més cominmente utilizados son los siguientes:

Muestreo No
Estadistico: Dentro de

muestreo “de juicio o

Muestreo éstos se encuentran
el muestreo

Estadistico: Se basa ‘indiscriminado”,
en lateoria de la donde auditor

Aot biclar o) selecciona la muestra
b ’

sin emplearuna

requiere de técnica estructurada,

fdrmulas para su pero evitando
) cualquierdesvio
calculo. B35S ke T e 2n cuenta a |

consciente ©
sartir de lo

redecible.

El auditor selecciona los elementos de la muestra de forma tal que la misma sea representativa de la poblacién, para lo
cual se recomienda utilizar métodos de muestreo estadisticos, con el fin de poder extender o generalizar los analisis
sobre la poblacién, condicion que no cumplen los métodos de muestreo no estadisticos, ya que bajo éste enfoque las
muestras tienen tendencia a no ser representativas, sin embargo en este caso el auditor, basado en otros trabajos y de
acuerdo a su experiencia puede determinar las transacciones mas riesgosas y enfatizar en ellas.

2.3.2. Definicion del Universo a Fiscalizar.

Un universo en una fiscalizacion podria ser el total de subvenciones corrientes concedidas por un organismo en un
determinado ejercicio, el total de contratos formalizado en un periodo determinado, etc. Los requisitos basicos, a efectos
de auditoria, que ha de cumplir un universo son dos:

a) Integridad- Por ejemplo no seria un universo si queremos analizar los contratos de obras sobre un listado solicitado
por el ente fiscalizador y que el auditado proporcione el mismo de manera incompleta. En este ejemplo convendria
compararlo y ajustarlo con las variaciones del presupuesto.

b) Adecuacion- El universo ha de ser adecuado tanto a la hora de escoger los elementos a fiscalizar como a la hora de
emitir una opinién sobre él bien sea directamente o por extrapolacion. La Oficina de Control Interno aconseja que,
cuando sea posible, se estratifique el universo para ganar en eficacia. En este caso cada estrato seré considerado como
un universo.

2.3.3. Seleccion de los Elementos a Fiscalizar
En la fase de planificacion y realizacion del trabajo de campo de una fiscalizacién se ha de determinar el procedimiento
de seleccion de los elementos a fiscalizar. Esta seleccion se puede realizar de alguna de las siguientes formas:

a) Seleccionar toda la poblacién.- Este procedimiento vendré condicionado por la disponibilidad de medios
humanos y materiales disponibles asi como de la magnitud del universo a fiscalizar. Solo sera viable cuando sea
un universo a fiscalizar pequefio y dispongamos de personal suficiente, de acuerdo con el plan de auditoria
aprobado.

b)  Seleccionar elementos especificos de la poblacién.- Por ejemplo seleccionar los elementos que tengan un
importe elevado, aquellos que creamos con més riesgo de auditoria, etc. Este procedimiento se sustenta en el
criterio del auditor.

c) Realizar un muestreo de auditoria. Que consistira en la seleccion de un nimero determinado de items,
intentando que sean lo més representativos posibles.

d) Una combinacién de los procedimientos b y c. Es decir, por ejemplo, seleccionar los items de mayor tamafio y
realizar un muestreo de auditoria para el resto.
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2.3.4. Muestreo.

El muestreo se define como la técnica de aplicar procedimientos de auditoria a menos del 100% de los items de una
cuenta o transaccion, de tal manera que todas las unidades tengan igual oportunidad de ser seleccionadas. Esto hace
posible que el auditor obtenga y evalle la evidencia de auditoria sobre determinados items a fin de alcanzar una
conclusion sobre toda la poblacién (lo que en estadistica se llama extrapolacion).

Para que un muestreo sea considerado estadistico se han de dar necesariamente las dos caracteristicas siguientes:

= Que la seleccion de las muestras se hagan de una manera aleatoria.
=  Que se utilice la teoria de las probabilidades. La aleatoriedad y el soporte en la teoria de las probabilidades

determinaran que pueden constar en los papeles de trabajo que se ha utilizado procedimientos de muestreo
estadistico.

2.3.5. Seleccion del Procedimiento de Muestreo.

Dependiendo de las caracteristicas del universo sera conveniente la utilizacion de un procedimiento de muestreo u otro.
Asi:

a) Muestreo aleatorio simple.- Este procedimiento consiste en la seleccion de la muestra mediante tablas de
numeros aleatorios o bien mediante generacion de éstos por medio de un programa informatico especifico (hoja de
célculo o aplicacion concreta).

AUDITORIA:
Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcién de una poblacién

INGRESO DE PARAMETROS

Tamafio de la Poblacién (N)W 320 TAMANO DE LA MUESTRA
Error Muestral (E) 10% Férmula 24

Proporcién de Exito (P) 10%
Nivel do Confianza o Muestra Opume [ 88 ]
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,646

Formula para poblaciones infinitas

ne= &;LQ Z=Valor de la distribucién ncrmal estandar de acuerdo al nivel de confianza
E E= Error de muestreo (precisién)
| 1 N= Tamafic de la Poblacién
Formula para poblaciones finitas P= Proporcién estimada
i A Q=1-P
N*E +z2%P*Q
b) Muestreo aleatorio estratificado.- La estratificacion consiste en dividir el universo, agrupandolos por

caracteristicas mas o menos uniformes. La agrupacion se podra realizar en funcion de cuantias, fechas, modalidades de
contratacion u otra caracteristica definitoria. Cada estrato puede ser considerado como un sub-universo y por tanto se les
pueden aplicar a cada uno pruebas sustantivas diferentes.

C) Muestreo sistematico.- La base de este procedimiento es la determinacién de un intervalo de muestreo y un
punto de partida aleatorio. El intervalo se calcula dividiendo el importe total del universo (si la seleccion se realiza por

importes) o el nimero de items (si la seccién se hace, por ejemplo por nimero de expedientes) entre la amplitud de I%
muestra a seleccionar.

2.3.6. Seleccion de la Muestra.

S
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La aleatoriedad requerida para una muestra aleatoria vendra definida como la igualdad de oportunidad de ser
seleccionado un item sin tener en cuenta factores subjetivos. Un elemento esencial en las auditorias es soportar en los
papeles de trabajo que la seleccion de la muestra se ha hecho de una manera aleatoria. Entre los diferentes métodos
para seleccionar una muestra aleatoria podemos destacar:

a. Mediante una tabla de nimeros aleatorios.- Se frata de una tabla impresa con una serie de numeros
aleatorios en la que se seleccionan, en cualquier direccion y empezando por cualquiera de ellos, los numeros aleatorios
que se necesiten. En los papeles de trabajo se puede soportar que se ha realizado una seleccion de una muestra
mediante la lista impresa de nimeros aleatorios y que se ha comenzado por un nimero en concreto. No obstante seria
dificil de soportar el porqué se han escogido precisamente esos numeros o porqué, dentro de la lista de nimeros.

b. Utilizacién de un programa informatico para la asignacion de numeros aleatorios8 a un listado de
expedientes.- Las actuales hojas de célculo permiten generar una lista de numeros aleatorios mediante una simple
funcion (en Excel es tan sencillo como utilizar la formula =aleatorio (). El problema de estas listas es que se pueden
regenerar, modificando asi todo el listado de nimeros generados y variando totalmente la muestra.

A través de estos 5 pasos se puede seleccionar al azar (aleatoriamente) los contratos que formaran parte de una
muestra siguiendo el procedimiento de muestreo aleatorio.

Ejemplo: tenemos una poblacién de 1000 contratos y deseamos elegir de esta poblacion una muestra de 200 contratos.

PRIMER PASO: Crear una lista del total de la poblacién. Por ejemplo si nuestro universo es de 1000 contratos, en la
columna A cree una lista de numero del 1 al 1000. Ponga en la celda A1 el nimero 1y en la celda A2 el nimero 2.
Seleccione estas dos celdas y arrastre el cursor hasta la celda A1000.

SEGUNDO PASO: En la celda B1 cree un nimero aleatorio mediante la funcion de Excel ALEATORIO. Se escribe
en la celda B1 =ALEATORIQ() y apriete Enter. Se creara un numero aleatorio entre 0 y 1 de muchos decimales.

I T T T
EUlulNegCRlehilibtanvovanna
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TERCER PASO: Seleccione la celda B1 y arrastre el cursor hacia abajo hasta el nimero de la fila que sea el tamafio
de su poblacion. En nuestro ejemplo hasta la fila B1000

i
1
|
]
1
l
t
)
A
1

|
it
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I

{
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CUARTO PASO: Seleccione las dos columnas B y A, pero aseglrese que selecciona primero la columna B y
después la Ay ordene las celdas de menor a mayor. Una vez seleccionadas ambas columnas, active el orden de menor

a mayor que se encuentra a la derecha de la pantalla de Excel.

YENEEYIETITEIEER e e s annn
B b i i e

QUINTO PASO: Los actores elegidos para la muestra son los que van de la celda A1 hasta el tamafio de su
muestra. Si nuestra muestra es de 200 contratos, los nimeros de la columna A entre la celda A1 y A200 (siguiendo

nuestro ejemplo) son los que formaran parte de la muestra.

Asi obtenemos el conjunto de actores que formarén parte de la muestra. Para generar otro nimero aleatorio, mueve el
ratén a la celda de la férmula aleatoria otra vez, y pulsa "Enter" de nuevo.

1254
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2.3.7. Fiscalizacion y Evaluacion de los Resultados.

La implementacién de las pruebas sustantivas sobre la muestra seleccionada permitira obtener unas conclusiones sobre
ésta. Para poder proyectar estas conclusiones a la totalidad del universo se aplicara sobre el error detectado.

3 Aplicacion de la Técnica de Muestreo en la Auditoria al Proceso de Gestion de Contratacion.

3.1. Técnica de Muestreo Seleccionada para la Auditoria al Proceso de Gestion de
Contratacién Método Seleccionado:

Basados en lo anteriormente expuesto podemos manifestar a manera de conclusion que el muestreo estadistico es
parte fundamental en el soporte documental de las pruebas materiales realizadas en nuestras auditorias y la Oficina de
Control Interno del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de Bucaramanga indicara en
el informe la magnitud de las muestras estudiadas y los criterios de seleccion de las mismas.

Teniendo en cuenta los estudios realizados y al observar que la mayoria de los contratos que celebra el Instituto de
Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de Bucaramanga corresponden a contratacion directa por
prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion y que una minoria corresponden a los contratos que
celebra bajo las modalidades de Licitacion Pablica, Minimas Cuantias, Selecciones Abreviadas, Concursos de Meritos y
Convenios, la oficina de Control Interno establece que para la seleccién de los contratos que van a ser auditados se
utilizara el método de muestreo aleatorio simple, por medio de un programa informatico especifico (hoja de calculo o
aplicacion concreta) teniendo en cuenta el proceso establecido para este; es importante resaltar que este procedimiento
contribuira a la igualdad de oportunidad que tienen todos los contratos de ser seleccionados en el proceso auditor, sin
tener en cuenta factores subjetivos. También resalta que serd Seleccionada toda la poblacion, teniendo en cuenta la
disponibilidad de medios humanos y materiales, asi como de la magnitud del universo a fiscalizar, puesto que sdlo sera
viable cuando sea un universo a auditar pequefio y dispongamos de personal suficiente, de acuerdo con el plan de
auditoria aprobado.

A continuacion se presenta la matriz definida para determinar la muestra de auditoria aplicable a la gestion contractual:

Universo de la % a Auditar
Modalidad del Contrato Poblacion
[ Hasta 10
C°Btirr2§‘;'°" Contratos 100%
Mayor a 11
Contratos 20%
Licitacion Publica Hasta 10
Minima Cuantia Contratos 60%
Seleccion Abreviada
Concurso de Méritos y Mayor a 11
Convenios Contratos 20%

3.2. Requerimientos para la Aplicacién del Muestreo Seleccionado:
Para el desarrollo de esta actividad se requiere por parte del lider del proceso de Gestion Contractual lo siguiente:

> La relacion del 100 % de los contratos celebrados en el periodo auditar debera clasificarse segun el orden
cronolégico y la modalidad bajo la cual fue celebrado.

> Cada uno de los contratos debera indicar:
o,
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a) Fecha de celebracion del contrato.

b) Nombre del contratista.

C) Cuantia del contrato.

d) Objeto del contrato.

e) Vigencia del contrato.

> La informacion debera presentarse en formato Excel en el tiempo establecido en el Plan de Auditoria.

> Solicitar apoyo a la oficina de sistemas para la formulacién y elaboracion del célculo de la muestra en el

formato Excel.
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ARTICULO SEGUNDO: EI cumplimiento a la Guia para determinar la Técnica de Muestreo en Auditorias
a la Gestion Contractual del instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana de Bucaramanga
‘INVISBU" estar4 a cargo de la Oficina de Control Interno del INVISBU.

ARTICULO TERCERA: La presente Resolucion rige a partir de la fecha y deroga las disposiciones
institucionales que le sean contrarias.

COMUNIQUESE, Y CUMPLASE,

12 0CT 2016

Dado en Bucaramang#, a los

AYCHEL PATRICIA'MORALES SUESCUN

Directora

Proyecto y Aprobd: Fabian Leonardo Infante Caceres — Jefe de la Oficina Asesora Juridica‘?//
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INTRODUCCION

La Ley 87 de 1993 define Control Interno como el sistema integrado por esquemas de organizacién
y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de
verificacién y evaluacién adoptados por una entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la informacién y los
recursos, se realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las
politicas trazadas por la direccién y en atencién a las metas u objetivos previstos.

El ejercicio del Control Interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia,
economia, celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracion de costos ambientales. En
consecuencia, deberd concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al
desarrollo de las funciones de todos los cargos existentes en la entidad, y en particular de las
asignadas a aquellos que tengan responsabilidad del mando.

En este sentido, las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces con el fin de realizar su
labor de auditoria interna, que se constituye como un instrumento de evaluacién y seguimiento a
la gestion publica deben contar con herramientas suficientes que permitan fortalecer el ejercicio
de la misma. En la actualidad, las Oficinas de Control Interno no cuentan con herramientas que
permitan fortalecer el ejercicio de auditoria, convirtiéndose en una necesidad.

Por esta razén la Oficina de Control Interno del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma
Urbana del Municipio de Bucaramanga, como lider de las auditorias internas, considera necesario
instituir una guia que permita establecer una técnica para determinar el criterio de la muestra de
Auditoria al Proceso de Gestién Contractual.
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La estructura y metodologia de esta guia estd basada principalmente en las normas
internacionales para el ejercicio profesional de auditoria interna y en la Guia de Auditoria para
Entidades Pablicas emitida por el DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE LA FUNCION PUBLICA —
DAFP. Las herramientas incluidas dentro de la misma, brindaran elementos necesarios y efectivos,
para una evaluacién y seguimiento de forma estandarizada. Asi mismo, esta guia incluye aspectos
relevantes frente a la aplicacion de diferentes politicas publicas, las cuales aportan elementos para
tener una visién estratégica dentro de las entidades.
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1. GENERALIDADES
1.1. Marco Normativo:

Ley 87 de 1993: Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las
entidades y organismos del Estado y se dictan otras disposiciones.

Ley 489 de 1998: Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las
entidades del orden nacional.

Decreto 943 de 2014: Por el cual se actualiza la estructura del modelo MECI y se establece la
metodologia con los estdndares requeridos en el modelo MECI 1000:204.

1.2.  Objetivo: Definir el criterio para establecer la muestra en las Auditorias practicadas al
proceso de Gestion Contratacion, del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana
del Municipio de Bucaramanga — INVISBU.

1.3. Alcance: La presente Guia se aplica a las Auditorias practicadas al Proceso de Gestion
Contractual del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de
Bucaramanga — INVISBU.

1.4. Términos y Definiciones:

Aleatoriedad. Igualdad de oportunidad de ser seleccionado un item sin tener en cuenta factores
subjetivos.

Extrapolacién: Aplicacion de un criterio conocido a otros casos similares para extraer conclusiones o
hipétesis.
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Muestreo: Técnica de aplicar procedimientos de auditoria a menos del 100% de los items de una
cuenta o transaccion, de tal manera que todas las unidades tengan igual oportunidad de ser
seleccionadas.

Muestreo aleatorio simple.- Procedimiento que consiste en la seleccién de la muestra mediante
tablas de nimeros aleatorios o bien mediante generacion de éstos por medio de un programa
informético especifico (hoja de célculo o aplicacién concreta).

Muestreo aleatorio estratificado.- La estratificacion consiste en dividir el universo, agrupandolos
por caracteristicas mas o menos uniformes.

Muestreo de Auditoria: Es la aplicacién de un procedimiento de auditoria a menos del 100% de
los elementos de una poblacién con el objetivo de sacar conclusiones acerca de toda la
poblacién”.

Muestreo Estadistico: Muestreo basado en la teoria de la distribucién normal, requiere de
férmulas para su célculo.

Muestreo No Estadistico / Muestreo indiscriminado: El Auditor selecciona la muestra sin emplear
una técnica estructurada.

Universo o poblacién: Es sobre aquello que se quiere obtener conclusiones bien sea mediante el
andlisis de su totalidad o de una parte significativa

Muestreo sistematico.- La base de este procedimiento es la determinacién de un intervalo de
muestreo y un punto de partida aleatorio

Calle 36 # 15 - 32 Edificio Colseguros Piso 3y 4
Légica Etica & Estética Conmutador: 6 700505 - Fax: 6 701008 — Email:

Goblemo de los Cludodanos direccién@invisbu.gov.co — www.invisbu.gov.co




INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL G.02.PO.CI

Y REFORMA URBANA DEL MUNICIPIO

; lNVISBU DE BUCARAMANGA ~INVISEBU Fecha: 23.07.16
é i GUIA PARA DETERMINAR LA TECNICA DE MUESTREO Versién: 1.0

EN AUDITORIAS A LA GESTION CONTRACTUAL

Pégina : 7de 18

2. DESARROLLO

2.1. Conceptualizacién:

El concepto de Control Interno definido de manera global como un proceso efectuado por la Alta Direccién y
demds funcionarios de una organizacién, cuyo disefio proporciona una seguridad razonable sobre la
consecucién de los objetivos de una entidad, plantea de manera concisa la importancia de la participacién
de todos los funcionarios en todos los niveles dentro de las organizaciones como elemento fundamental
para la eficacia del sistema.

La Constitucion de 1991 se constituye como el punto de partida para la normatividad relacionada con el
tema del control interno; asi, en primera instancia, el articulo 209 establece que “La funcién administrativa
estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la
delegacion y la desconcentracién de funciones”. Estos principios rigen la funcién administrativa, entendida
como el desarrollo de las actividades propias de cada Entidad publica; en este sentido, el control interno es
el garante de la efectividad en la aplicacién de dichos principios.

La Ley 87 de 1993, en desarrollo de los articulos 267 y 269 de la Constitucién Politica, establece en su
articulo 1: DEFINICION DEL CONTROL INTERNO. Se entiende por control interno el sistema integrado por el
esquema de organizacién y el conjunto de los planes, métodos, principios, normas, procedimientos y
mecanismos de verificacién y evaluacién adoptados por una Entidad, con el fin de procurar que todas las
actividades, operaciones y actuaciones, asi como la administracién de la informacién y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por la
direccién y en atencién a las metas u objetivos previstos. Respecto a los mecanismos de verificacién y
evaluacién, se materializa a través de la auditoria interna. De esta manera, se puede afirmar que las Oficinas
de Control Interno o quien haga sus veces, en las entidades, se constituyen en un elemento clave para el
seguimiento y evaluacién de los controles establecidos por la entidad, entregando, de manera razonable
informacién acerca del funcionamiento de todo el sistema, permitiendo con ello a la Alta Direccién la toma
de decisiones en procura de la mejora y cumplimiento objetivos institucionales.

En este sentido, el desarrollo de la auditoria interna, requiere de un ejercicio profesional independiente y de
herramientas adecuadas y orientadas a las tendencias internacionales que
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apoyen la gestién que debe cumplir el auditor interno. En la actualidad, las Oficinas de Control Interno o
quien haga sus veces no cuentan con herramientas que permitan fortalecer el ejercicio de auditoria,
convirtiéndose en una necesidad. Por esta razén el Departamento Administrativo de la Funcién Publica —
DAFP como lider la politica de control interno, consideré necesario entregar una guia que le permita a las
oficinas de control interno de las entidades del Estado realizar su labor de auditoria interna, buscando que
se constituya en una herramienta de evaluacién y seguimiento a la gestién publica, fundamentada en la
cultura del control, autocontrol y el compromiso de la Alta Direccién.

2.2. Metodologia Para el Proceso de Auditoria.

La metodologia utilizada para su estructuracién estd basada principalmente en las normas internacionales
para el ejercicio profesional de auditoria interna. Las herramientas incluidas dentro de la misma, brindan
elementos necesarios para una evaluacién y seguimiento de forma estandarizada, en los diferentes tipos de
entidades segin su naturaleza, funciones, estructura y procesos. Asi mismo, estd guia incluye aspectos
relevantes frente a la aplicacidn de diferentes politicas publicas, las cuales aportan elementos para tener
una visidn estratégica dentro de las entidades.

En esta guia el Departamento Administrativo de la Funcién Pdblica, establece en su capitulo Il -
METODOLOGIA PARA LA REALIZACION DE LA AUDITORIA INTERNA:

COMUNICACION
PLANEACION DE | EJECUCION DE DE RESULTADOS

SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO

PROGRAMACION
GENERAL DE

AUDITORIA LA AUDITORIA LA AUDITORIA DELA

AUDITORIA

DE PLANES DE
MEJORAMIENTO

El proceso de Auditoria Interna adelantado por las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces en la
Entidades del Estado debe estar enfocado hacia “una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consulta, concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad; que ayuda a cumplir sus
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objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinario para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos
de gestion de riesgos, control y gobierno.

Las fases definidas para el proceso de auditorfa son:

EJECUCION DE LA
AUDITORIA
PLANEACION DE UReunion de inicio.
LA AUDITORIA: Wsolicitud de COMUNICACION DE
informacion. RESULTADOS DE LA

dDeterminacion de

U Objetivos de el AUDITORIA:
la Auditoria. Auditoria.

UAlcance de la

Auditoria.

os de prueba

UProcedimiento 5 Lo Jinforme definitivo
de Auditoria. ’ :

UTiempo de

il L Comunicaciones

JASigﬂaClOn de preliminares del

recursos. trabajo de Auditoria
dReunion de cierre

pracesos.

En la fase de ejecucién de la auditoria por procesos se desarrolla el plan de auditoria previamente aprobado,
se ejecutan las actividades definidas para obtener y analizar toda la informacién del proceso que se audita y
se busca contar con evidencia suficiente, competente y relevante para emitir conclusiones.

Las Normas Internacionales para el Ejercicio Profesional de la Auditoria Interna establecen que los auditores
internos al ejecutar el trabajo, deben tener en cuenta los siguientes aspectos:

= Identificar, analizar, evaluar y documentar suficiente informacién de manera tal que les permita
cumplir con los objetivos del trabajo.

=  Basar sus conclusiones y los resultados del trabajo en anilisis y evaluaciones adecuados.

Se debe obtener la informacién y documentacién necesarias para iniciar la auditoria en campo. Los registros
fisicos y electrénicos que soportan el proceso serdn una de las fuentes desde donde se obtienen datos, los
cuales deben relacionarse claramente en los papeles de trabajo.
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La obtencién, andlisis, interpretacién y documentacién de la informacién debe ser supervisada para
proporcionar una seguridad razonable de que se alcancen los objetivos del trabajo y se mantenga la
objetividad del auditor interno. Por lo tanto, la solicitud de informacién se debe realizar teniendo en cuentas
los objetivos y alcance de la auditoria y las actividades contempladas en el plan de auditoria.

2.3. Método para determinar la Muestra de Auditoria

Cuando no es posible realizar una verificacién total de las transacciones o hechos ocurridos en un proceso,
se selecciona una muestra la cual debe ser representativa de acuerdo con la complejidad del proceso. “El
muestreo de auditoria es la aplicacién de un procedimiento de auditoria a menos del 100% de los elementos
de una poblacién con el objetivo de sacar conclusiones acerca de toda la poblacién”.

2.3.1. Disefio de la Muestra.
Para disefiar la estructura y tamafio de la muestra se deben considerar los siguientes aspectos:

»  Objetivos de la auditoria: Estos determinaran los procedimientos de auditoria que mas probablemente
alcanzaran dichos objetivos, para que el muestreo de auditoria sea apropiado debe tenerse en cuenta
la naturaleza de la evidencia buscada y las posibles condiciones de error.

» Naturaleza de la poblacién: Al tratarse del conjunto de datos total de donde se desea obtener la
muestra, es necesario que el auditor revise su idoneidad para el objetivo que se propone.

»  Métodos de muestreo: Los mas cominmente utilizados son los siguientes:

Muestreo No
Estadistico: Dentro de
éstos se encuentran

muestreo “de juicio o

Muestreo

el muestreo

Estadistico: Se basa “indiscriminado”,

estra, por ejern

en la teoria de la donde auditor e LR s e
distribucion normal selecciona la muestra dEteroinason

3 sin emplear una
requiere de técnica estructurada,
formulas para su pero evitando
¥ cualquier desvio
calculo. 1 sy
consciente o

redecible. se selecciona la muestra
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El auditor selecciona los elementos de la muestra de forma tal que la misma sea representativa de la
poblacién, para lo cual se recomienda utilizar métodos de muestreo estadisticos, con el fin de poder
extender o generalizar los andlisis sobre la poblacién, condicién que no cumplen los métodos de muestreo
no estadisticos, ya que bajo éste enfoque las muestras tienen tendencia a no ser representativas, sin
embargo en este caso el auditor, basado en otros trabajos y de acuerdo a su experiencia puede determinar
las transacciones mas riesgosas y enfatizar en ellas.

2.3.2. Definicién del Universo a Fiscalizar.

Un universo en una fiscalizacién podria ser el total de subvenciones corrientes concedidas por un organismo
en un determinado ejercicio, el total de contratos formalizado en un periodo determinado, etc. Los
requisitos basicos, a efectos de auditoria, que ha de cumplir un universo son dos:

a) Integridad- Por ejemplo no seria un universo si queremos analizar los contratos de obras sobre un listado
solicitado por el ente fiscalizador y que el auditado proporcione el mismo de manera incompleta. En este
ejemplo convendria compararlo y ajustarlo con las variaciones del presupuesto.

b) Adecuacién- El universo ha de ser adecuado tanto a la hora de escoger los elementos a fiscalizar como a
la hora de emitir una opinién sobre él bien sea directamente o por extrapolacién. La Oficina de Control
Interno aconseja que, cuando sea posible, se estratifique el universo para ganar en eficacia. En este caso
cada estrato sera considerado como un universo.

2.3.3. Seleccion de los Elementos a Fiscalizar

En la fase de planificacién y realizacién del trabajo de campo de una fiscalizacién se ha de determinar el
procedimiento de seleccién de los elementos a fiscalizar. Esta seleccién se puede realizar de alguna de las
siguientes formas:

a) Seleccionar toda la poblacién.- Este procedimiento vendrd condicionado por la disponibilidad de
medios humanos y materiales disponibles asi como de la magnitud del universo a fiscalizar. Sélo sera
viable cuando sea un universo a fiscalizar pequefio y dispongamos de personal suficiente, de acuerdo
con el plan de auditoria aprobado.
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b) Seleccionar elementos especificos de la poblacién.- Por ejemplo seleccionar los elementos que tengan
un importe elevado, aquellos que creamos con mas riesgo de auditoria, etc. Este procedimiento se
sustenta en el criterio del auditor.

c) Realizar un muestreo de auditoria. Que consistira en la seleccién de un nimero determinado de items,
intentando que sean lo mas representativos posibles.

d) Una combinacién de los procedimientos b y c. Es decir, por ejemplo, seleccionar los items de mayor
tamafio y realizar un muestreo de auditoria para el resto.

2.3.4. Muestreo.

El muestreo se define como la técnica de aplicar procedimientos de auditoria a menos del 100% de los items
de una cuenta o transaccién, de tal manera que todas las unidades tengan igual oportunidad de ser
seleccionadas. Esto hace posible que el auditor obtenga y evalie la evidencia de auditoria sobre
determinados items a fin de alcanzar una conclusién sobre toda la poblacién (lo que en estadistica se llama
extrapolacién).

Para que un muestreo sea considerado estadistico se han de dar necesariamente las dos caracteristicas
siguientes:

®= Que la seleccién de las muestras se hagan de una manera aleatoria.

®* Que se utilice la teoria de las probabilidades. La aleatoriedad y el soporte en la teoria de las
probabilidades determinaran que pueden constar en los papeles de trabajo que se ha utilizado
procedimientos de muestreo estadistico.

2.3.5. Seleccién del Procedimiento de Muestreo.

Dependiendo de las caracteristicas del universo serd conveniente la utilizacién de un procedimiento de
muestreo u otro. Asi:

a) Muestreo aleatorio simple.- Este procedimiento consiste en la seleccién de la muestra mediante
tablas de ndmeros aleatorios o bien mediante generacién de éstos por medio de un programa informético
especifico (hoja de calculo o aplicacién concreta).
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AUDITORIA:

Muestreo Aleatorio Simple para estimar la proporcién de una poblacién

SO DE P. S

Tamano de la Poblacion (N)] 320 T E s
Error Muestral (E) 10% Férmula 24
Proporcién de Exito (P) 10%
Nivel de Confianza i | uesera Spums SR
Nivel de Confianza (Z) (1) 1,845

F la para poblaci infinitas

n—z’_“fa’;g Z= Vaior de la distribucién normal estandar de acuerdo ai nivel de confianza
E E= Error de muestreo (precisién)
L 1 N= Tamafio de ia Poblacion
F la para poblaci finitas P= Proporcién estimada

Q= 1-»
n=  PrO*z*N
Nﬁ’%f'_p'o

b) Muestreo aleatorio estratificado.- La estratificacién consiste en dividir el universo, agrupandolos
por caracteristicas mas o menos uniformes. La agrupacién se podra realizar en funcién de cuantias, fechas,
modalidades de contratacién u otra caracteristica definitoria. Cada estrato puede ser considerado como un
sub-universo y por tanto se les pueden aplicar a cada uno pruebas sustantivas diferentes.

c) Muestreo sistematico.- La base de este procedimiento es la determinacién de un intervalo de
muestreo y un punto de partida aleatorio. El intervalo se calcula dividiendo el importe total del universo (si
la seleccién se realiza por importes) o el nimero de items (si la seccién se hace, por ejemplo por nimero de
expedientes) entre la amplitud de la muestra a seleccionar.

2.3.6. Seleccion de la Muestra.

La aleatoriedad requerida para una muestra aleatoria vendra definida como la igualdad de oportunidad de
ser seleccionado un item sin tener en cuenta factores subjetivos. Un elemento esencial en las auditorias es
soportar en los papeles de trabajo que la seleccién de la muestra se ha hecho de una manera aleatoria.
Entre los diferentes métodos para seleccionar una muestra aleatoria podemos destacar:
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a. Mediante una tabla de nimeros aleatorios.- Se trata de una tabla impresa con una serie de
numeros aleatorios en la que se seleccionan, en cualquier direccién y empezando por cualquiera de ellos, los
nuimeros aleatorios que se necesiten. En los papeles de trabajo se puede soportar que se ha realizado una
seleccién de una muestra mediante la lista impresa de nimeros aleatorios y que se ha comenzado por un
numero en concreto. No obstante seria dificil de soportar el porqué se han escogido precisamente esos
nimeros o porqué, dentro de la lista de nimeros.

b. Utilizacién de un programa informatico para la asignacién de nimeros aleatorios8 a un listado de
expedientes.- Las actuales hojas de calculo permiten generar una lista de nimeros aleatorios mediante una
simple funcién (en Excel es tan sencillo como utilizar la férmula =aleatorio ()). El problema de estas listas es
que se pueden regenerar, madificando asi todo el listado de nimeros generados y variando totalmente la
muestra.

A través de estos 5 pasos se puede seleccionar al azar (aleatoriamente) los contratos que formaran parte de
una muestra siguiendo el procedimiento de muestreo aleatorio.

Ejemplo: tenemos una poblacién de 1000 contratos y deseamos elegir de esta poblacién una muestra de
200 contratos.

PRIMER PASO: Crear una lista del total de la poblacién. Por ejemplo si nuestro universo es de 1000
contratos, en la columna A cree una lista de nimero del 1 al 1000. Ponga en la celda Al el nimero 1y en la
celda A2 el nimero 2. Seleccione estas dos celdas y arrastre el cursor hasta la celda A1000.

Calle 36 # 15 - 32 Edificio Colseguros Piso 3y 4
Légica Etica & Estética Conmutador: 6 700505 - Fax: 6 701008 — Email:

w0 da s Chdadomos direccién@invisbu.gov.co — www.invisbu.gov.co




INSTITUTO DE VIVIENDA DE INTERES SOCIAL G.02.p0.CI

Y REFORMA URBANA DEL MUNICIPIO

|NVISBU DE BUCARAMANGA ~ INVISBU Fecha: 23.07.16

o G o 00 e o
N

S GUIA PARA DETERMINAR LA TECNICA DE MUESTREO Versién: 1.0

EN AUDITORIAS A LA GESTION CONTRACTUAL

Pégina : 15de 18

SEGUNDO PASO: En la celda B1 cree un niumero aleatorio mediante la funcién de Excel ALEATORIO. Se

escribe en la celda B1 =ALEATORIO() y apriete Enter. Se creard un niumero aleatorio entre 0 y 1 de muchos
decimales.

TERCER PASOQ: Seleccione la celda B1 y arrastre el cursor hacia abajo hasta el nimero de la fila que sea el
tamafio de su poblacidn. En nuestro ejemplo hasta la fila B1000
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CUARTO PASO: Seleccione las dos columnas B y A, pero aseglirese que selecciona primero la columna B y
después la Ay ordene las celdas de menor a mayor. Una vez seleccionadas ambas columnas, active el orden
de menor a mayor que se encuentra a la derecha de la pantalla de Excel.

“n'un'uu‘ii{i.uu...'.......:....

QUINTO PASO: Los actores elegidos para la muestra son los que van de la celda Al hasta el tamaiio de su
muestra. Si nuestra muestra es de 200 contratos, los nimeros de la columna A entre la celda A1 y A200
(siguiendo nuestro ejemplo) son los que formaran parte de la muestra.
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Asi obtenemos el conjunto de actores que formarén parte de la muestra. Para generar otro nimero
aleatorio, mueve el ratén a la celda de la férmula aleatoria otra vez, y pulsa "Enter” de nuevo.

2.3.7. Fiscalizacién y Evaluacién de los Resultados.

La implementacién de las pruebas sustantivas sobre la muestra seleccionada permitird obtener unas
conclusiones sobre ésta. Para poder proyectar estas conclusiones a la totalidad del universo se aplicara
sobre el error detectado.

3  Aplicacién de la Técnica de Muestreo en la Auditoria al Proceso de Gestién de Contratacién.

3.1. Técnica de Muestreo Seleccionada para la Auditoria al Proceso de Gestién de Contratacién
Método Seleccionado:

Basados en lo anteriormente expuesto podemos manifestar a manera de conclusién que el muestreo
estadistico es parte fundamental en el soporte documental de las pruebas materiales realizadas en nuestras
auditorias y la Oficina de Control Interno del Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del
Municipio de Bucaramanga indicara en el informe la magnitud de las muestras estudiadas y los criterios de
seleccion de las mismas.

Teniendo en cuenta los estudios realizados y al observar que la mayoria de los contratos que celebra el
Instituto de Vivienda de Interés Social y Reforma Urbana del Municipio de Bucaramanga corresponden a
contratacion directa por prestacién de servicios profesionales y de apoyo a la gestién y que una minoria
corresponden a los contratos que celebra bajo las modalidades de Licitacién Piblica, Minimas Cuantias,
Selecciones Abreviadas, Concursos de Meritos y Convenios, la oficina de Control Interno establece que para
la seleccién de los contratos que van a ser auditados se utilizara el método de muestreo aleatorio simple,
por medio de un programa informdtico especifico (hoja de célculo o aplicacién concreta) teniendo en cuenta
el proceso establecido para este; es importante resaltar que este procedimiento contribuird a la igualdad de
oportunidad que tienen todos los contratos de ser seleccionados en el proceso auditor, sin tener en cuenta
factores subjetivos. También resalta que serd Seleccionada toda la poblacién, teniendo en cuenta la
disponibilidad de medios humanos y materiales, asi como de la magnitud del universo a fiscalizar, puesto
que s6lo sera viable cuando sea un universo a auditar pequefio y dispongamos de personal suficiente, de
acuerdo con el plan de auditoria aprobado.

A continuacién se presenta la matriz definida para determinar la muestra de auditoria aplicable a la gestién
contractual:
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Universo de la

% a Auditar
Modalidad del Contrato Poblacién
. Hasta 10
Contratacién Contratos 100%
Pirschs Mayor a 11 .
Contratos’ 20%
Licitacion Pablica
Minima Cuantia Hasta 10
Seleccién Abreviada Contratos 60%
Concurso de Méritosy | Mayora 11
Convenios Contratos 20%

3.2. Requerimientos para la Aplicacién del Muestreo Seleccionado:

Para el desarrollo de esta actividad se requiere por parte del lider del proceso de Gestién Contractual lo
siguiente:

>

>

La relacién del 100 % de los contratos celebrados en el periodo auditar deberé clasificarse segun el
orden cronolégico y la modalidad bajo la cual fue celebrado.

Cada uno de los contratos debera indicar:

Fecha de celebracién del contrato.
Nombre del contratista.

Cuantia del contrato.

Objeto del contrato.

Vigencia del contrato.

La informacién deberad presentarse en formato Excel en el tiempo establecido en el Plan de
Auditoria.
Solicitar apoyo a la oficina de sistemas para la formulacién y elaboracion del célculo de la muestra
en el formato Excel.

Logica Etica & Estética
Gobiemo de los Ciudodanos
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